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MO PAU

1. Tinh cép thiét ciia viéc nghién ciru dé tai

Trén thé gidi, hop dong gia nhap ra doi khoang gitra thé ky the XIX, gin lién véi
cudc cach mang cong nghiép cua cac qudc gia phuong Tay va ngay cang dugc sir dung phd
bién. Nhitng hop ddng ndy duoc goi 1a hop dong gia nhap (Adhesion contract) hodc con
duogc biét dén 13 hop dong mau tiéu chuan (Standard form contract) hay hop dong hang loat
(Boilerplate contract).

O Viét Nam, loai hop dong nay méi chi xuat hién trong thoi gian gan day nhung tan
sudt dugc sir dung ngdy mot nhiéu, nhat 1a trong cac giao dich giira thuwong nhan véi ngudi
tiéu ding. Vi vi thé ciia minh, thuong nhan thuong “cdi san” nhimg diéu khoan lam dung trong
hop dong gia nhap dé tao loi thé t6i da cho minh, gay bat loi cho nguoi tiéu ding. Chinh vi vay,
phap ludt can phai can thiép va kiém soat hop dong gia nhap theo hudng bao vé quyén loi cia bén
yéu thé trong quan hé hop dong. Viéc nghién ctru mot cach c6 hé thong vé hop dong gia nhap
theo phap luat Viét Nam ciing nhu cia mot sb qudc gia, ving 1anh tho trén thé gidi dé tir do tiép
thu c6 chon loc cac yéu t6 hop ly, van dung vao viéc dé xuat, kién nghi hoan thién phap luat vé
hop dong gia nhap va nang cao hiéu qua thyc thi hop dong gia nhap ¢ Viét Nam 1a rat can thiét.
Hon nita, hién nay, c&c qui dinh phép ludt vé hop dong gia nhap nam rai rac trong nhiéu vin ban
ludt khac nhau, do nhiéu nganh luat diéu chinh, mét s6 qui dinh con mau thuin, chong chéo, cac
van dé 1y luan con bo ngd trong khoa hoc phap 1y va thue tién chua duoc kiém chimg, danh gia
mdt cach cy thé. Tl nhiing 1y do trén, tac gia da lua chon dé tai “Hep dong gia nhip theo phdp
Iugt Vigt Nam” 1am luan an Tién si.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciru dé tai

Muc dich nghién ctru cta ludn 4n 13 cic van dé 1y luan vé hop dong gia nhap va phap
luat hop ddng gia nhap. Trén co so danh gia thyuc trang phéap luat hién hanh vé hop dong gia
nhap, luan an dé xuat cic giai phap nham hoan thién phap luat vé hop dong gia nhap va
nang cao hiéu qua thyc thi hop dong gia nhap ¢ Viét Nam.

Nhiém vy nghién ctru cia luan 4n 1a: 1. Nghién ctru 1am r& khai niém hop dong gia
nhap, so sanh khai niém hop dong gia nhap véi khai niém diéu kién thwong mai chung, khai
niém hop déng miu; 2. Lam rd ban chit phap 1y va cac dic diém cia hop dong gia nhép; 3.
Nghién ciru cac hoc thuyét kinh té va hoc thuyét phap 1y dé lam rd cin nguyén cia viéc
phap luat can thiép va kiém soat hop dong gia nhap; 4. Xac dinh cac ndi dung cu thé cua
phap luat hop dong gia nhap; 5. Phan tich thyc trang phap luat hién hanh vé hop dong gia
nhap va thyc tién thuc thi phap luat vé& hop dong gia nhap & Viét Nam; 6. Nghién ciru chinh
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s&ch va cac qui dinh phap luat vé hop dong gia nhap ciia mot s6 qudc gia, ving lanh tho trén
thé gidi.
3. Pdi twong va pham vi nghién ctru dé tai

Pbi twong nghién ctru cta luan 4n 1a nhitng van dé 1y luan vé hop dong gia nhap va
phap luat hop dong gia nhap; Thyc trang phap luat hop ddng gia nhap ¢ Viét Nam hién nay
va nhirng vin dé dit ra tir thuc tién c6 anh huéng dén hiéu qua ap dung phap luit vé hop
ddng gia nhap trén thyc té.

Pham vi nghién ctru cua ludn an chu yéu tip trung vao phan tich va danh gia loai hop
ddng dugc giao két giita thuong nhan voi ngudi tiéu dung lién quan dén viéc mua, sir dung
mot sb loai hang hoa, dich vu thiét yéu. Luén an nghién ctru chinh sach va cac qui dinh phap
luat cia mot s6 qudc gia, ving lanh tho trén thé gidi vé hop dong gia nhap dua trén phuong
phap so sanh, d6i chiéu.

4. Phwong phap luin va phwong phap nghién ciru dé tai

Luan an van dung phuong phap luan cua chu nghia duy vat bién ching va cha nghia
duy vat lich str; Quan diém cua Mac - Lé Nin va tu tuong HO Chi Minh vé Nha nuéc va
Phap luat; Buong 16i, chinh sach cia Pang va Nha nudc Viét Nam doi véi viec xay dung va
hoan thién hé théng phap luat néi chung va phép luat vé hop dong néi riéng.

Luan an su dung cac phuong phap nghién ciru chung ctia khoa hoc x& hdi, nhan van
sau: Phuong phap phan tich; Phuwong phép tong hop; Phuwong phéap so sanh; Phuong phap
thng ké; Phuong phép lich str; Phwong phap xa hoi hoc phap lut. ..

5. Nhirng dong gop mai cia luan an

Ludn an c6 mot sé dong gop moi sau: 1. Xay dung khai niém hop dong gia nhap c6
tinh chat khai quat hoa, phan anh nhiing dic diém co ban cia loai hop dong nay; 2. Phan
tich nén tang triét 1y cua viéc Nha nudc can phai kiém soat viéc giao két va thuc hién hop
ddng gia nhdp bang phéap luat; 3. Lam rd cin nguyén cua viéc Nha nudc can thiép bang
phap luat dé diéu chinh hop dong gia nhap theo hudng bao vé bén yéu thé trong quan hé
hop dong nhung van khong pha v& nguyén tic tu do hop dong; 4. Pay 1a cong trinh nghién
ctru dau tién danh gia mot cach co hé thong, toan dién vé thuc trang phap luat hop dong gia
nhap ¢ Viét Nam; 5. Dé xuat cc giai phap cu thé dé hoan thién phéap luit hop dong gia nhap
va ning cao hiéu qua thuc thi hop dong gia nhap ¢ Viét Nam.

6. Y nghia Iy luin va thue tién ciia luin 4n
Vé mat ly lugn: Luan &n da nghién ciru mot cach c6 hé théng, toan dién vé cac van dé

lién quan dén hop dong gia nhap.



Vé mat thyec tién: Nhitng két qua nghién cau, két luan, dé xuat cua luan &n con co y
nghia 1 co s& dé cac nha 1ap phéap lwa chon, &p dung trong viéc phap dién hoa cac van ban
phap luat vé& hop dong gia nhap & Viét Nam.

7. Két cau cha luan an
Ngoai phr:in mé& dau va két ludn, ndi dung cua luan an dugc két cAu thanh 4 chuong:
- Chirong 1: Tong quan vé tinh hinh nghién ctru.
- Chuwong 2: Nhimg van dé 1y luan vé hop dong gia nhap va phap luit hop ddng gia nhép.
- Chirong 3: Thyc trang phap luat hop dong gia nhip & Viét Nam.
- Chirong 4: Hoan thién phap luat vé hop ddng gia nhip va giai phap nang cao hiéu
qua thuc thi hop dong gia nhap ¢ Viét Nam.



Chuwong 1: TONG QUAN VE TINH HINH NGHIEN CUU

1.1. Nhirng két qua nghién ciru trén thé giéi va & Viét Nam lién quan dén dé tai ludn an
1.1.1. Nhitng két qud nghién ciru vé Iy lugn hop dong gia nhdp va phdp lugt hop dong
gia nhap
1.1.1.1. Nhitng két qud nghién ciru trén thé giGi

Tac gia Kessler Friedrich 1am rd nhiing ton tai, bat cdp ciing nhu su lung ting cua
Toa 4an thugc hé thong Common Law trong viéc giai thich hop dong gia nhap dua trén
nguyén tic ty do hop dong, tir d6 dat ra van dé xac dinh cin nguyén cua viéc Nha nudc can
can thiép bang phap luat vao qua trinh giao két va thuc hién hop ddng gia nhap. Tac gia W.
David Slawson di sdu phan tich hai nguyén nhan chinh hinh thanh hop dong gia nhap, tir d6
dé xuét nhiém vu cta Toa an trong viéc diéu chinh cach hanh xir cta cic bén trong qua trinh
giao két va thuc hién hop dong theo nguyén tic cong bang. Tac gia Albert A. Ehrenzweig
phan tich mét s vu/viéc cu thé phat sinh tir hop dong trong linh virc bao hiém, vay thuong
mai, van chuyén hang hoa, lao dong, ttr d6 1am rd dac diém co ban cua hop déng gia nhap la
quyén tu do ¥ chi bi han ché hodc triét tiéu. Tac gia Todd D. Rakoff lam rd cac van dé Iy
luan vé& hop dong gia nhap, di sdu phan tich vai tro ctia hop dong gia nhap trong mdi lién hé
vOi tai clu tric luét hop déng. Trén co s& phan tich cac van dé lién quan dén khai niém, dic
diém cua hop ddng gia nhap, tac gia Elena D'Agostino 1am rd vi tri, vai trd cta hop dong gia
nhap trong mdi lién hé véi kinh té v6i tu cach 1a co s&, nén tang hinh thanh hop dong gia
nhap. Giao su Martijn W. Hesselink phan tich mot s6 khiém khuyét cua Chi thi s6
93/13/EEC nam 1993 lién quan dén cac diéu khoan bat binh dang trong hop dong tiéu dung
bdi pham vi diéu chinh ctia Chi thi nay chi 14 cac hgp dong gitta nha cung cip - thuong nhan
v6i nguoi tiéu dung ma khong dé cap dén cac hop dong giita thuong nhan véi thuong nhan.

Trong sb cic cong trinh nghién ctru ndi trén, bai viét ctia hoc gia Kessler Friedrich va
Gido su Martijn W. Hesselink di c6 anh hudng 16n dén hudng tiép can nghién ctru, quan
diém ciing nhu cang c6 ludn diém cua tac gia trong viéc dé xuat xay dung, hoan thién phap
luat hgp dong gia nhap & Viét Nam.
1.1.1.2. Nhitng két qud nghién citu 6 Viét Nam

O gbc d6 chung nhat, tac gia Nguyén Nhu Phat, Pham Quang Ping, Vii Thi Hoa da
lam 13 cac van dé 1y luan vé diéu kién thwong mai chung trong méi lién hé véi nguyén tic
tu do khé udc, dic biét cac tac gia néu trén da phan tich sdu vé quyén tu do ¥ chi cua cac
bén khi giao dich theo diéu kién thuong mai chung. Tac gia Nguyén Thi Hang di sdu phan
tich cac van dé 1y luan vé diéu kién thuong mai chung va thuc trang phap luat vé diéu kién
thwong mai chung & Viét Nam, chi ra cic ton tai, bat cap, tir d6 dé xuét cac giai phap hoan
thién hé thong phap luat vé diéu kién thuong mai chung & Viét Nam. Duéi goc do luat so
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sanh, tac gia S Giang Nam di sau phan tich cac van dé lién quan dén viéc kiém soat diéu
khoan mau trong hop dong tiéu dung ctia Lién minh Chau Au, qua d6 cho thdy nhiing yéu to
tién bd, hop Iy ma Viét Nam can ké thira. O goc do riéng, tac gia Lo Thiy Linh phan tich,
danh gia vé cac khia canh lién quan dén 1y luan hop dong gia nhap va phap luat hop dong
gia nhdp hién nay dudi goc do bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, dé xuat hoan thién phap
luat vé hop dong gia nhap nham bao vé quyén loi ngudi tidu dung. Tac gia Nguyén Thi
Ngoc Anh so sanh su twong dong va khac biét giira phap luat hop dong gia nhap cua Viét
Nam va phap luat hop dong gia nhap ctia mét sé qudc gia, vung lanh tho trén thé gidi, chira
nhimng wu diém can ké thira, tir 46 dé xuat mot s giai phap nhiam hoan thién phap luat vé
hop ddng gia nhap ¢ Viét Nam. Tac gia Doan Hong Nhung (Chui bién) - Nguyén Hanh Diép
- Nguyén Viét Minh - Ta Thu Thao phan tich, danh gid cac rii ro ma nguoi tiéu dung gip
phai trong giao két va thuc hién hop dong gia nhép, tir d6 dua ra cac chi din can thiét ma
nguoi tidu ding can luu ¥ dé ¢6 thé tranh/va hodc han ché rui ro trong qué trinh giao két va
thuc hién hop dong gia nhap, dong thoi dua ra mot sb kién nghi dé hoan thién cac qui dinh
phap luat hién hanh. Tac gia Ngé Huy Cuong phan tich sau vé yéu t6 ung thuin cua hop
ddng - mot bo phan cdu thanh quan trong cua ti do ¥ chi trong giao két hop dong. Tac gia
Ha Thi Thay phén tich mot sé diém bat cép lién quan dén giai thich hop ddng theo mau,
diéu kién giao dich chung, tir d6 dwa ra giai phap hoan thién phap luat vé linh vuc nay.

Nhiing thanh qua nghién ciru néu trén cta cac hoc gia trong nude sé duoc tac gia ké
thira c6 chon loc dé ap dung vao qua trinh nghién ctru, hoan thién luén an.
1.1.2. Nhitng két qud nghién civu vé thuee trang phdp ludt hop dong gia nhip trén thé gidi
va 0 Viét Nam
1.1.2.1. Nhitng két qud nghién ciru trén thé giGi

Tac gia Philip Schuchman lam rd nhitng dic diém co ban cua hop dong gia nhap, chi
ra nhitng ton tai, bt cap thong qua viéc phan tich hgp dong tin dung tiéu dung, tir 46 dua ra
nhirng kién nghi diéu chinh luit thuc dinh theo dinh hudng bao vé quyén loi nguoi tiéu
ding. Qua viéc phan tich nhiing khia canh lién quan dén hop dong trong linh vuc bao hiém
dudi goc do cac qui dinh hién hanh ciing nhu viéc thyc thi phap luat tai tiéu bang California,
tac gia Allen Reames Sterkin lam rd nhiing dic diém co ban ctia hop dong gia nhap, chi ra
nhirng ton tai, bt cap cua loai hop d@)ng nay, tir d6 dua ra nhiing kién nghi diéu chinh viéc
giao két va thyc hién hop dong trong linh vuc bao hiém. Tac gia Sierra David Sterkin phan
tich thyc trang thuc thi phap lut vé hop dong gia nhap cia tiéu bang California, trén co s
so sanh hé théng thiét 1ap va thuc thi hgp dong gia nhap ngoai tiéu bang California, tir d6 dé
xuat stra doi, bd sung, hoan thién hé thong phap luat vé hop dong gia nhap cia tiéu bang
California. Tac gia Mark R. Patterson chi ra cac tiéu chuan ciia hop dong chinh 14 tiéu chuan
ctia cac goi hang hoa, dich vu dugc cung cép wu dai cho khach hang, gidng nhu 1a tiéu



chuin ctia mét san phém, nhung phai dugc dat trong sy tuong tac voi luat chéng doc quyén,
Mark R. Patterson ciing dé xuat, kién nghi mot sé phwong phép tiép can dé giao két hop
déng mau. Tac gia Shmuel 1. Becher va Esther Unger-Aviram cho rang ngudi tiéu ding
chiu bat loi thuong 1a do khong doc cac hop dong mau. Do dé, giai phap kiém soat ctia phap
luat dbi voi cac hop ddng mau 1a phai qui dinh in 4n 16 rang, ¢& chir dé doc...

Nhitng thanh qua nghién ctru néu trén chinh 1a ngudn tu liéu quy bau ma tac gia s& ké
thira c6 chon loc dé 4p dung vao qua trinh nghién ctru, hoan thién luan an.
1.1.2.2. Nhitng két quad nghién ciru & Viét Nam

Cuc Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu dung, B6 Cong Thuong xuat ban cudn “Hudng
dan céng tdc kiém sodt hop dong theo mau & diéu kién giao dich chung”, n6i dung cubn
sach chu yéu téng két va huéng dan cong tac thyuc thi phap ludt lién quan dén: Thi tuc tiép
nhdn ho so dang ky hop dong gia nhdp; tiéu chi xem xét hop dong gia nhdp, diéu kién giao
dich chung; ngén ngit va hinh thirc cia hop dong gia nhdp; néi dung cia hop dong gia
nhdp; cdc yéu cau cu thé doi véi hop dong gia nhdp, diéu kién giao dich chung...

Tac gia Tran Vin Bién dit van dé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trong giao két
hop ddng dién tir qua Internet, tir d6 d& xuit cac kién nghi hoan thién phéap luat hop dong
dién tor qua Internet. Thong qua vi¢c phan tich thyc trang phap luat Viét Nam vé bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung, tac gia Nguyén Thi Van Anh dé xuit mot sb giai phap hoan thién
phap luat trong linh vuc nay. Tac gia Vi Thi Lan Anh phan tich cac qui dinh phép luét va
thuc tién thyc hién viéc giai quyét tranh chap vé quyén loi ngudi tiéu dung tai Toa an nhan
dan, chi ra cac ton tai, bat cap lién quan. Trén co s& phan tich mot s ton tai, bat cap cua
phap luat vé bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung, tic gia Pinh Thi Hong Trang dé xuat viéc
hoan thién phap luat vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung. Tir viéc phan tich ton tai, bat cap
ctia qui dinh phéap luat vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trong giao két va thuc hién hop
d6ng theo mau khi mua ban cin ho chung cu ciing nhu thuc tién thuc thi, tic gia Doan Hong
Nhung va Hoang Anh Diing di dé xuat mot s giai phap hoan thién phéap luat lién quan.

Céc tac gia di tiép can 6 mot goc do nhét dinh thyc trang phap luat hop dong gia
nhap & Viét Nam qua viéc phan tich, danh gia nhiing ton tai, bat cap cua cac qui dinh phap
luat hién nay ddi véi mot s6 linh vuc cu thé, tir 46 dua ra nhitng dé xuét sira d6i, bo sung cac
qui dinh phap luat hién hanh vé hop dong gia nhap. Tuy nhién, cac tac gia mdi chi tiép can
van dé thuc trang phap luat hop dong gia nhap & goc d6 hep, dung lugng con han ché...
1.1.3. Nhitng dé xuit trong cong trinh nghién ciru nham hoan thién phdp lugt, ning cao
hi¢u qud thuee thi hop dong gia nhip 6 Viét Nam

Tac gia dwa ra mot s6 dé xuat sau: 1. Hoan thién dinh nghia vé hop dong gia nhap
nham chi 1 céc tiéu chi co ban dé dua vao d6 nhan dién hop dong gia nhap; 2. Lam rd myc

dich va vai trd cia phap luat hop dong gia nhap trong xu thé hoan thién phéap luat vé hop
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ddng noi chung va hop dong gia nhap nai riéng; 3. Md rong pham vi va dbi tugng ap dung
ctia phap luat vé hop dong gia nhap; 4. Hoan thién cac qui dinh phap luat lién quan dén
thim tra va ding ky hop dong gia nhap; 5. Tap trung hoan thién cac qui dinh phap luat
huéng dan thu tuc rat gon dé Toa an c6 thé xét xir nhanh cac tranh chip vé hop dong gia
nhap; 6. Hoan thién phap luat, nang cao hiéu qua thuc thi hop dong gia nhap ¢ Viét Nam.
1.2. Co sé 1y thuyét, cAu héi nghién ciru va gia thuyét nghién ciru
1.2.1. Co sé Iy thuyét

Tac gia da dua vao co so 1y thuyét vé kinh té va 1y thuyét vé phap 1y sau: 1. V& Iy
thuyét kinh té: Pinh 1y Coase (Coase's theorem) cua hoc gia Ronald H. Coase; Ly thuyét
thong tin bat can xtmg (Asymmetric Information) cta ba hoc gia 13 Georgo Akerlof, Michael
Spence va Joseph Stiglitz. 2. V& 1y thuyét phap 1y: Hoc thuyét vé tu do y chi cua cac triét
gia nhu: Aristotle; D’ Aquinas; Descartes, va Kant; Hoc thuyét “céng bang vé thii tuc” cia
hoc gia Werner Flume va hoc thuyét “céng bang thuwc chat” cia hoc gia Karl Larenz.
1.2.2. Cdu hoi nghién ciru

Tac gia dat ra mot s6 cau hoi nghién ctu can duoc 1am rd sau: 1. Pdi voi phén ly
luan vé hop dong gia nhip va phap luat hop dong gia nhap; 2. Péi véi phan thuc trang phap
luat hop dong gia nhap & Viét Nam; 3. Dbi v6i phan hoan thién phép luat vé hop dong gia
nhap va giai phap ning cao hiéu qua thuc thi hop dong gia nhap ¢ Viét Nam.
1.2.3. Gid thuyét nghién ciru

Tac gia dat ra cac gia thuyét nghién ctru sau: 1. Cac van dé 1y luan vé hop dong gia
nhap & Viét Nam hién nay chua dugce cac hoc gia nghién ctru mot cach day da va cé hé
thong; 2. Viét Nam ngay cang hoi nhap siu, rong vao nén kinh té khu vuc va thé gii nén
can phai hoi nhap ca vé phap luat. 3. Néu khong c6 sy khac biét co ban vé ban chat kinh té
va phép 1y cta hop dong gia nhap khi dugc ap dung d6i voi ngudi tiéu ding thi khong o 1y
do gi dé cho rang phap ludt can phai bao vé ngudi tiéu dung; 4. Ban chét phap 1y cia hop
ddng gia nhdp, hop dong theo miu, diéu kién thuong mai chung khac nhau; 5. Hé théng
phap luat hop dong gia nhap ¢ Viét Nam hién nay con kha nhiéu ton tai, bt cap. 6. Cac giai
phap nham ting cudng tinh kha thi ctia phap luat vé hop dong gia nhéap ciing nhu co ché
thuc thi trén thyc té chwa nhiéu, tinh dong bd va hiéu qua ap dung chua cao.
1.3. Pinh huwdng nghién ctru ciia ludn an
1.3.1. Nhitng vén dé ludn dn can gidi quyét lién quan dén Iy lugn
1.3.1.1. Pdnh gid thuc trang hé thong 1y ludn vé hop dong gia nhdp

Viéc danh gia thuc trang hé théng 1y luan vé hop dong gia nhap theo phap luat Viét
Nam nham muc dich chinh 12 chi ra cac ton tai, bat cap, tim ra nhiing yéu tb tién bo, hop ly
dé ké thira, tir d6 1am co s& dé xuét, xay dung hé thong 1y luan vé hop dong gia nhap theo
phap luat Viét Nam c6 tinh thong nhat, ddy du.



1.3.1.2. Xy dung hé thong 1y ludn vé hop dong gia nhdp

Trén co so ké thira cac thanh qua nghién ctru trude d6, luan an xay dung hé théng 1y
luan vé hop dong gia nhap nhu: Co sé kinh té, phdp Iy ciia viéc hinh thanh hop dong gia
nhdp,; Khai niém hop dong gia nhdp; Cdc dic diém co ban cia hop dong gia nhdp; Nguon
goc hinh thanh va vai tro ciia hop dong gia nhdp; Phan loai hop dong gia nhdp...
1.3.2. Nhitng vin dé ludn dn can gidi quyét lién quan dén hé thong phdp ludt
1.3.2.1. Pénh gid thuc trang hé thong phdp ludt hop dong gia nhdp

Hién nay, cac qui dinh phép luat vé hop dong gia nhap duoc nhiéu nganh luat diéu chinh
VA nam rai rac trong cac van ban luat khac nhau. Mot ) qui dinh con mau thuan, chéng chéo,
thiéu tinh kha thi va khé ap dung trén thuc té. Viéc nghién ctru va dénh gia thyc trang hé thong
phap luat hop dong gia nhap hién nay & Viét Nam, phan tich ton tai, bat cap cia cac qui dinh
phép luat vé hop dong gia nhap va co ché thyc thi hop dong gia nhap 1 rat can thiét.
1.3.2.2. Pé xudt nhitng gidi phdp c6 can cit khoa hoc dé hoan thién hé thong phdp ludt hop
dong gia nhdp

Trén co so danh gid thuc trang hé thong phap ludt hop dong gia nhap & Viét Nam hién
nay, tac gia s& dua trén cac can ctr ¢6 tinh khoa hoc dé dé xuat nhiing giai phap nhdm hoan thién
cac qui dinh vé& hop dong gia nhap; hoan thién cac qui dinh vé kiém soat hop dong gia nhap ciing
nhu nang cao hiu qua thuc thi phap luat hop ddng gia nhap & Viét Nam.

Két ludn Chwong 1

Ché dinh hop dong gia nhap ra doi khoang gitra thé ky XIX. Ké tir 46 dén nay, da co
kha nhiéu cong trinh khoa hoc cua cac hoc gia trén thé giéi nghién ctru vé hop dong nay,
dién hinh 14 Hoa Ky; Phdp; Y; Canada... Tuy nhién, xuat phat tir goc do tiép can ciing nhu
phuong phéap nghién ctru khac nhau ma mdi hoc gi lai c6 cach dinh nghia, phan tich, luan
giai khac nhau vé hop dong gia nhap. O Viét Nam, ché dinh hop dong gia nhap dugc mot sd
hoc gia tiép can, nghién ctru trong may thap ky gan ddy. Tuy nhién, s6 luong cic cong trinh
nghién ctru vé hop dong gia nhap con kha khiém tn. Hon nira, vé ndi dung, chua xay dung
dugc hé thong 1y luan vé hop dong gia nhap c6 su khai quat cao, chua danh gia duoc cu the,
chi tiét thuc trang hé théng phap luat hop dong gia nhap & Viét Nam hién nay, cac dé xuat,
kién nghi hoan thién hop dong gia nhap va co ché thuc thi phap luat hop dong gia nhap
chua day di. Chinh vi vdy, viéc nghién ctru mot cach tong quan, toan dién vé tinh hinh
nghién ctru trén thé gidi va ¢ Viét Nam vé hop dong gia nhap da giup tac gia thdy duoc
nhitng van dé nao ma cac hoc gia trudc da lam duoc dé tac gia ké thira, nhimg van dé nao

ho con bo ngo dé tac gia tiép tuc nghién ctu.



Chuwong 2: NHUNG VAN PE LY LUAN VE
HOP PONG GIA NHAP VA PHAP LUAT HOP PONG GIA NHAP

2.1. Khéai quét vé hop dong gia nhap
2.1.1. Khdi niém, diic diém ciia hop dong gia nhip
2.1.1.1. Khdi niém hop dong gia nhdp

Thuat ngit hop dong gia nhap ma tiéng Anh goi l1a Adhesion contract c6 ngudn gbc tir
luat dan sy Phap nhung khong duoc hoc thuyét phap 1y cua Hoa Ky chip nhan cho t6i khi
tap chi luat hoc ctia Pai hoc Harvard cong bd vao nam 1919 bai cong trinh nghién ciru ciia
Edwin W. Patterson. Trén thé gidi, da c6 kha nhiéu dinh khac nhau vé loai hop dong nay,
dién hinh Ia dinh nghia vé hop dong gia nhép trong: Black's Law Dictionary, Deluxe 10th
Edition; Trudong dai hoc luat Cornell tai My; Diéu 427 va 428 Bo luat Dan su Lién bang
Nga nim 1994; Khoan 9 Piéu 2 Luat Bao vé nguoi tiéu dung Pai Loan nim 1994; Khoan 1
Piéu 2 Pao luat Hop dong gia nhap Han Qudc nam 2011; Piéu 1379 Bo luat Dan su
Québec nim 1991... Mic du dugc tiép can va nghién ciu ¢ nhiéu goc do khac nhau song
cac dinh nghia trong céc tai liéu néu trén déu c6 diém chung 13 nhan manh dén tinh chat
“gia nhdp” ctia bén khéng soan thao hop dong.

O Viét Nam, trong tac pham “Viét Nam Dén ludt lwoc khdo - Quyén II: Nghia vu va
khé wée, Phan thir nhat: Nguon goc cia nghia vu” hoc gia Vi Van Méu khi cin ct vao ndi
dung cua hop dong, da phén loai hop dong thanh hai cip: (i) Khé wéc hiép y va khé wéc gia
nhdp; (il) Khé woc cd nhin va khé wée cong dong. O goc do luat thuc dinh, dinh nghia hop
ddng gia nhap duoc qui dinh tai khoan 1 DPiéu 406 BLDS nim 1995; khoan 1 Biéu 407
BLDS niam 2005; khoan 5 Piéu 3 LBVQLNTD nim 2010 va hién nay 1a khoan 1 Piéu 405
BLDS nim 2015. Pinh nghia vé hgp dong theo mau qui dinh tai khoan 1 Diéu 405 BLDS
niam 2015 va khoan 5 Piéu 3 LBVQLNTD niam 2010 chwa dé cap dén tinh chat “gia nhdp”
va tinh chat “dai chiing” ctia loai hgp dong nay nhung vé co ban, da phan anh dugc mot sd
dic diém cta hop dong gia nhap. Tuy nhién, khai niém hop dong theo méu tai khoan 1 Diéu
405 BLDS nam 2015 va khoan 5 Diéu 3 LBVQLNTD niam 2010 c¢6 ndi ham hep hon khai
niém hop dong gia nhap cua mot sd hoc gia trén thé gii boi hop dong gia nhap con duoc
goi 13 hop dong mau tiéu chuin, dugc dinh nghia 1a loai hop ddng trinh bay theo mau tiéu
chuan trén co s& “chon né hodc tir b6 né”.

Nhu vay, & goc do 1y luan, van con kha nhiéu cach hiéu va su dung thudt nglr khac
nhau lién quan dén loai hop ddng nay, s& di co su khac biét nhu vay 1a do cach tiép can ctia

ting hoc gia khac nhau. Hién nay, dudi goc do 1y luan lién quan dén loai hop ddng nay &
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Viét Nam c6 ba khai niém dudng nhu tring nhau, d6 1a: Hop dong gia nhdp; hop dong theo
mau va diéu kién thuwong mai chung.

C6 thé hiéu mot cach khai quat vé hop dong gia nhip nhu sau: Hop dong gia nhdp la
mot loai hop déng ma cdc diéu khodan ciia n6 do mot bén soan san dudi mot hinh thire nhat
dinh nham muc dich giao két véi nhiéu nguoi mua, si dung cung mot loai hang hoa, dich vu
ciia ho. Bén dwoc dé nghi c6 quyén trd 161 trong mot thoi gian hop Iy; néu bén dwoc dé nghi
tra 101 chdp nhdn, coi nhw chdp nhdn toan bg ndi dung cac diéu khodn ciia hop dong ma
bén dé nghi di dua ra.
2.1.1.2. Bdc diém ciia hop dong gia nhdp

Bén canh viéc c¢6 diém chung nhu céc loai hop dong truyén théng khéc, hop dong gia
nhap c6 mot sb diém co ban sau: Sw binh dang giita cdc bén trong quan hé hop dong chi
mang tinh hinh thite; Sue bat binh ding dwoc thé hién & viée nguoi mua thuong la bén c6 vi
thé yéu hon so véi thwong nhan trong quan hé hop dong; Nguyén tic ty do trong giao két
hop dong khéng dwoc dé cao; Sw bt can ximg vé théng tin trong quan hé hop dong; Vi tri
déc quyén ciia thwong nhdn trong viéc san xudt, cung g mét sé loai hang héa, dich vu
thiét yéu trén thi trieong...

Hop dong gia nhap con co6 mot s6 dic diém riéng nhu sau: 1. Tinh “gia nhdp” va
“tinh dp dung hang loat” 1a nhig dic diém ndi bat cua hop dong gia nhap; 2. Su thoa
thuan cua cac bén lién quan dén viéc dam phan, thuong luong vé cac diéu khoan ciia hop
dong gia nhap bi han ché va sy ung thuan trong giao két hop dong gia nhap chi 1a mot thoi
diém; 3. Thong tin bat can xtng trong giao két va thuc hién hop dong gia nhap; 4. Hinh thic
ctia hop dong gia nhap thong dung va phu hop 1a ¢ dang vin ban; 5. Noi dung ctia hgp dong
gia nhap phan anh su ap dt, bao vé tdi da loi ich cua thuong nhan
2.1.2. Nguon géc hinh thanh va vai tro ciia hop dong gia nhip

Hop dong gia nhap ra doi khoang gitra thé ky XIX, gin lién v&i cudc cach mang
cong nghiép & cac qudc gia phuong Tay. Hop dong gia nhap bat ngudn tir luat dan sy Phép.
Qua trinh phat trién cua hop dong gia nhap tai cac Toa an vao cudi thé ky XIX minh chiing
bang viéc hop dong gia nhap dugc dua vao vin ban luat nim 1901. Khai niém hop dong gia
nhdp dugc dua vao khoa hoc luat Hoa Ky nam 1919. Tur thap ky 90 cua thé ky XX, Dai
Loan; Han Quéc;, EU; Québec (Canada); Phdp; Céng hoa Lién bang Pirc da ban hanh
nhiéu chinh sach, vin ban phap luat vé hop ddng gia nhap nham bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung, han ché sy lam dung cua thuong nhan trong giao két va thuc hién hop déng.

Hop dong gia nhap ra doi va duoc st dung rong rai di co vai tro rat quan trong doi
v6i thuong nhan, ngudi mua noi riéng va ddi véi xa hoi noi chung, diéu nay duoc thé hién &
cac khia canh sau: Viéc sir dung hop dong gia nhdp s& giam dang ké chi phi vé thoi gian, tién

bac cua thwong nhan trong mdi 1an giao dich; Viéc sir dung hop dong gia nhip mang lai nhiéu
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tién ich cho nguoi tiéu ding, giam chi phi vé thoi gian, tién bac ctia ho; Viée st dung hop dong
gia nhap gian tiép mang lai loi ich cho x& hoi, gop phan thic day kinh té phat trién.
2.1.3. Phin logi hop déong gia nhip

Hién nay, & goc dg 1y luan cling luét thuc dinh chu yéu dé cap dén viéc phan loai hop
ddng truyén théng duoc qui dinh trong Luat Dan sy va Luat Thuong mai ma it dé cap dén
hop dong gia nhap boi loai hop dong nay méi chi xuat hién trong thoi gian gan day nén chi
dugc mot s it hoc gia nghién ciru. Chinh vi vay, van dé 1y luan vé phan loai hop dong gia
nhap con bd ngd va cac qui dinh phap luat lién quan dén van dé nay chua duoc xay dung cu
thé. Tuy nhién, & goc do 1y luan, c6 thé dua trén cac cin cr sau dé phan loai hop dong gia
nhap: V& hinh thirc; V@ ndi dung va linh vuc diéu chinh; Vé chu thé giao két; Vé phuong
thirc giao két.
2.2. Khai quat vé phap luit hop dong gia nhip
2.2.1. Khdi niém, dic diém ciia phdp ludgt hop dong gia nhip
2.2.1.1. Khdi niém phdp ludt hop dong gia nhdp

Khai niém phap luat hop déng gia nhap can phai dugc xem xét & ca nghia rong va
nghia hep. Ngoai ra, dé 1am rd hon van dé ndy, chiing ta ciing can phai xem xét dén cac yéu
t6 c4u thanh 1én phap luat hop dong gia nhap, d6 1a: Chui thé, khdch thé va néi dung cia
phap ludt hop dong gia nhdp.
2.2.1.2. Ddc diém phdp ludt hop dong gia nhdp

Phap luat hop dong gia nhap ghi nhan va bao vé quyén tu do y chi cia cac bén trong
quan hé hop dong; Phap luat hop dong gia nhap duoc xdy dung theo hudng bao vé quyén
loi ngudi tiéu dung trong qua trinh giao két va thuc hién hop dong gia nhap; Phap luat hop
dong gia nhap duoc xay dung chit ché vé mit hinh thirc; Phap luat hop dong gia nhap duoc
dam bao bang Nha nudc.
2.2.2. Ngi dung phdp ludt hop dong gia nhip
2.2.2.1. Chii thé, khdch thé va néi dung cia hop dong gia nhdp

Chu thé cua hop dong gia nhap gdm c4 nhan va phép nhan, giao két hop dong dé
thiét 1ap nén hai quan hé sau: Thuong nhan - ngudi tiéu dung; Thuong nhan - thwong nhan.
Chu thé tham gia giao két hop dong gia nhap phai thoa man cac dicu kién luat dinh vé ning
luc chi thé. Tuy nhién, trong quan hé hop dong gia nhap, bén soan thao cac diéu khoan cia
hop dong thuong 1a bén c6 vi thé, tiém lyc tai chinh, kha ning nam giir cdc thong tin lién
quan dén hang hoa, dich vu cao hon so v&i bén duoc dé nghi.

Khéch thé cta hop dong gia nhap 1a di twong ma hop ddng huéng téi, d6 1a hang
hoa hodc dich vu dugce bén ban - thuong nhan ban, cung trng cho bén mua - nguoi tiéu dung,
c6 mot s6 truong hop ca biét, bén mua ciing 1a thuong nhan. Khach thé ctia hop dong gia
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nhap co diém dic thu thé hién & chd hang hoéa, dich vu ma thuong nhan ban, cung ung cho
nguoi tiéu dung thudng 13 nhimg loai hang héa, dich vu thiét yéu cua cudc sdng.

Nbi dung co ban cua hop dong 1a tong hop nhing diéu khoan ma cac chu thé giao két
hop dong da thoa thuan. Khi dua vao tinh chét cua cac diéu khoan trong hop dong, c6 thé xac
dinh ndi dung ctia dong gia nhap gdm 03 nhém sau: Picu khoan co ban 1a cac diéu khoan xac
dinh ndi dung chii yéu ciia hop dong; Picu khoan théng thuong; Diéu khoan tiry nghi.
2.2.2.2. Gidi thich hop dong gia nhdp

Vi yéu t6 thoa thuan trong giao két hop dong gia nhap bi han ché hodc triét tiéu dan
dén bét can bang loi ich gitta cac bén, diéu nay xuat phat bai nhimg 1y do co ban sau: Trong
hop dong gia nhap, do viéc thiéu hoic khong cé kha ning thuong luwong va théa thuan cd
thé dan dén viéc mot bén khong nhan thirc dugc sy tdn tai hay ndi dung cua cac diéu khoan
mau do mdt bén dua ra; Bén duoc dé nghi thuong & vi thé thép, tiém luc tai chinh yéu hon
s0 v6i bén dé nghi giao két hop dong gia nhap; Bén dugc dé nghi khong tham gia vao qué
trinh soan thao cac diéu khoan cua hop déng gia nhap. Chinh vi vay, nha lam luéat can phai
thiét ké cac qui dinh phap luat dé giai thich hop dong gia nhap nham kiém soat cac diéu
khoan khong cong bang. Van dé nay hién dugc qui dinh tai khoan 2 Diéu 405 BLDS nam
2015 va Piéu 15 LBVQLNTD nim 2010.

Ai s& c6 quyén giai thich hop dong gia nhap? Trudc hét, viéc giai thich hop dong s&
do cac bén giao két hop dong tu thuc hién, trong trudng hop cac bén khong dat duoc su
dong thuan khi giai thich hop dong thi viéc giai thich hop dong sé thudc vé Toa an khi céc
bén khai kién tai Toa an.
2.2.2.3. Diéu kién cé hiéu lyc cia hop déng gia nhap

Hop dong gia nhap 1a mot dang dac thu cua giao dich dan sy. Chinh vi vay, dé co
hiéu luc phap luat, hgp dong gia nhap phai thoa man cac diéu kién co hiéu luc cua giao dich
dan su duoc qui dinh tai Piéu 117 BLDS niam 2015. Cac diéu kién d6 1a: Nguoi giao két
hop ddng gia nhap c6 nang luc hanh vi dan su (bao gém cd nhdn va phdp nhan); Nguoi giao
két hop dong gia nhap hoan toan ty nguyén; Muc dich va ndi dung ciia hop dong gia nhap
khong vi pham diéu cAm cia luat, khong trai dao durc xa hoi; Hinh thire cia hop dong khdng
trai luat.
2.2.2.4. Nguyén tdc giao két hop dong gia nhdp

Céc nguyén tic giao két hop dong gia nhap vé co ban bi diéu chinh bdi khoan 2; 3
Piéu 3 BLDS niam 2015, cu thé: “2. Cd nhdn, phdp nhdn xdc ldp, thwc hién, cham dirt
quyén, nghia vu ddn sy cua minh trén co so tu do, ty nguyén cam két, théa thudn. Moi cam
két, thoa thudn khong vi pham diéu cam cua ludt, khong trai dao dvrc xa hoi co hiéu lyc thuc
hién doi véi cac bén va phdi dwoc chii thé khdc tén trong; 3. Ca nhdn, phdp nhan phdi xdc

ldp, thuc hién, cham dirt quyén, nghia vu dan sy cua minh mot cach thién chi, trung thuc”.
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Két luAn Chwong 2

Hop dong gia nhap dugc hinh thanh khoang giita thé ky XIX va méi chi duoc cac
hoc gia trén thé gii nghién ciru trong hon 100 nim qua. Do d6, ¢6 kha nhiéu quan diém
khac nhau lién quan dén khéi niém, dic diém cua loai hop dong nay. Duya trén co sd Cac
nghién ctru trude do, tac gia da xay dung mot buec tranh toan canh vé hop dong gia nhap lién
quan dén cac van dé co ban nhat nhu: Khdi niém, déic diém cia hop dong gia nhdp; nguon
goc hinh thanh va vai tro ciia hop dong gia nhdp; phdn loai hop dong gia nhdp.

Pé hiéu 1& khai niém phap luat hop dong gia nhap, chiing ta can phai xem xét & ca
nghia rong va nghia hep, xem xét cac dic diém cua phap luat hop dong gia nhap. Noi dung
ctia phap luat hop ddng gia nhap cin duoc xdy dung xoay quanh cic van dé& co ban nhat
nhu: Chii thé, khdch thé va ndi dung ciia hop dong gia nhdp; gidi thich hop dong gia nhdp;

diéu kién c6 hiéu luc ciia hop dong gia nhdp; nguyén tdc giao két hop dong gia nhdp.
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Chuwong 3: THUC TRANG
PHAP LUAT HQP PONG GIA NHAP O VIET NAM

3.1. Thue trang phap luat vé ding ky va kiém soat hop dong gia nhép
3.1.1. Qui dinh vé ding ky hop dong gia nhip

Vé thu tuc tiép nhan va xem xét hd so dang ky. LBVQLNTD nim 2010; Nghi dinh s
99/2011/ND-CP ngay 27/10/2011; Quyét dinh sé 02/2012/QD-TTg ngay 13/01/2012; Quyét
dinh sb 35/2015/QD-TTg ngay 20/8/2015 da c6 nhiing qui dinh kha dy da vé viéc kiém soat
hop dong gia nhép lién quan dén cac van d& nhu: Tham quyén tiép nhan dang ky; HO so va
phuong thirc ndp hd so dang ky; Thong béo cho thwong nhan; Cong khai két qua ding ky.

Vé tiéu chi xem xét, dang ky hop dong gia nhap. Pham vi xem xét ndi dung hop dong
gia nhap dugc qui dinh tai Picu 13 Nghi dinh s6 99/2011/ND-CP ngay 27/10/2011. Yéu cu
chung dé hop dong gia nhap dugc ding ky lién quan dén cac van dé: Khdng sir dung cac
thuat ngit da nghia, st dung tiéng nudc ngoai, st dung c& chit qua nho hoic nén gidy va
mau myc khong twong phan nhau, ndi dung hop dong gia nhap phai rd rang dé hiéu; Cac noi
dung khong c6 hiéu luc trong hop dong gia nhap; Su phit hop véi qui dinh phap luat vé bao
vé quyén loi ngudi tidu diing va nguyén tic chung vé giao két hop dong.

3.1.2. Qui dinh vé hiéu lwc ciia hop dong gia nhip va hop dong gia nhip vé hi¢u

Vé co ban, cic van dé lién quan dén hiéu luc ciia hgp dong gia nhap duoc qui dinh
tai Diéu 401 BLDS nam 2015, cu thé: “I. Hop déng duwoc giao két hop phap co hiéu luc ti
thoi diém giao két, trir truong hop c6 théa thudn khdc hodc ludt lién quan cé qui dinh khdc;
2. Tir thoi diém hop dong cé hiéu lyc, cdc bén phdi thwe hién quyén va nghia vu doi voi
nhau theo cam két. Hop do”‘ng chi ¢é thé bi sira doi hodc huty bo theo thoa thudn cua cac bén
hodc theo qui dinh cia phdp ludt”. Nhu vy, hop dong c6 hiéu luc ké tir thoi diém giao két;
dugc xac dinh theo su thoa thudn cua cac bén hoac theo qui dinh ctia phap luat lién quan.
Viéc xac dinh thoi diém c6 hiéu luc cua hop dong gia nhap cé ¥ nghia rat quan trong bai 18
xac dinh dugc thoi diém cé hiéu lyc cua hgp dong co nghia 1a x4c dinh duoc thoi diém phat
sinh quyén va nghia vu clia cac bén. Xuat phat tir dic diém ciia hop dong gia nhap nén thoi
diém c6 hiéu luc cua loai hop ddng nay ciing c6 su khac biét nhat dinh khi so sanh véi hop
ddng truyén thong thé hién & viéc ddi véi nhirng hop dong co tinh chit “gia nhdp ”, cac bén
khong can phai tham gia ngay tir dau, ma c6 thé ty nguyén tuyén bd gia nhap sau khi hop
dong duoc xac 1ap.

Bén canh d6, dé hgp dong gia nhap c6 hiéu luc, hop dong d6 ngoai viéc phai tuan thi

cac dicu kién ma giao dich dan sy can phai cd, con phai tuan theo cac di€u kién ri€ng, dac
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thii xudt phat tir tinh chat, dac diém ciia hop ddng gia nhap, tirc 1a khong vi pham 9 truong
hop dugc qui dinh tai khoan 1 Piéu 16 LBVQLNTD nam 2010. Tyu chung lai, c6 bon diéu
kién co ban sau dé mot hop dong gia nhap c6 hiéu luc, d6 1a: 1. Cac chu thé giao két hop
ddng phai hop phéap; 2. Cac chu thé giao két hop dong phai hoan toan tu nguyén; 3. Noi
dung ciia hop dong khong vi pham diéu cdm cua luat, khong trai dao dirc xa hoi. Dbi tuong
ctia hop ddng khong thudc hang hoa cim giao dich, céng viéc cdm thue hién. Noi dung cua
hop ddng can phai cu thé; 4. Hinh thirc ctia hop dong phai tuan theo nhitng thé thirc nhat
dinh phu hop vé6i cac qui dinh ctia phap luat duoc thiét ké twong tmg cho loai hop dong do.
3.1.3. Qui dinh vé kiém sodt hop dong gia nhdp (Piéu khodn lam dung...)

Xuét phat tir dic diém cta hop dong gia nhap 1a do mot bén soan sin cac diéu khoan.
Do d6, bén dua ra hop dong ludn c6 xu hudng soan thao ndi dung cac diéu khoan theo
hudng c6 1oi cho ho mot cach tbi da va day rui ro, bat lgi cho bén kia. Nhitng diéu khoan
nay dugc nhiéu nha nghién ctru goi 13 “diéu khodn lam dung”. Nhimng diéu khoan lam dung
hay gdp nhat hién nay 13 trong cac hop dong dién tu.

Pé bao vé quyén loi nguoi tidu dung, can phai kiém soat cac diéu khoan lam dung.
Cubi thap ky 70 cua thé ky XX, c4c nha 1am luat Pirc va Anh d3 ban hanh nhiing qui dinh
quan trong nham kiém soat nhiing diéu kién giao dich chung va nhiing diéu khoan khong
cong bang d6i v6i nguoi tidu dung. Hién nay, van ban duoc quan tdm nhat trén thé gidi vé
kiém soét cac diéu kién giao dich chung 13 Chi thi cia Uy ban Chau Au sb 93/13/ECC ngay
05/4/1993. Trén co sé cac qui dinh tai Chi thi s6 93/13/EEC ngay 05/4/1993, Anh; Phap;
Ptic va nhiéu quéc gia khac trong Lién minh Chau Au (EU) da ban hanh cac vin ban phap
luat pht hop véi qui dinh ctia Chi thi s6 93/13/EEC ngay 05/4/1993.

Dé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung, khoan 3 Piéu 405 BLDS nam 2015 qui dinh kiém
soat nhitng diéu khoan khoan lam dung, cu thé: “Truong hop hop dong theo mau c6 diéu khodn
mién trach nhiém cua bén dwa ra hop dong theo mau, ting trach nhiém hodc loai bé quyén loi
chinh ding ciia bén kia thi diéu khodn nay khéng cé hiéu luc, triv truong hop c6 thoa thudn
khac”. Bé kiém soat hop dong gia nhap, phap ludt con budc thuong nhéan phai dang ky hop dong
gia nhap tai co quan Nha nude ¢ tham quyén trong trudng hop thwong nhan d6 kinh doanh hang
hoa, dich vu thiét yéu dbi voi cude séng theo qui dinh tai khoan 1 Diéu 19 LBVQLNTD nim
2010; Quyét dinh s6 02/2012/QD-TTg ngay 13/01/2012 va Quyét dinh s6 35/2015/QD-TTg ngay
20/8/2015. Trong mot sé vin ban luat chuyén nganh, nha 1am ludt con thiét 1ap co ché kiém soét
hop dong gia nhap bang viéc an dinh cac diéu khoan t6i thiéu ma hop dong gia nhap can phai c6
ciing nhu qui dinh viéc kiém soat hop dong gia nhap théng qua co ché phé duyét hay ban hanh
hop ddng gia nhap tiéu chuan dé thuong nhan ap dung hodc dua ra cac diéu khoan tiéu chudn cua
hop ddng ciing nhu x4c dinh 13 vai trd ctia co quan Nha nude c6 tham quyén trong viée kiém soat

ndi dung cac di€éu khoan do.

15



Vé co ban, cac qui dinh kiém soat hop dong gia nhap van chua day du, chi tiét nhat 1a
trong hé théng van ban phap luat lién quan dén viéc bao vé quyén loi ngudi tiéu dung. Véan dé
kiém soat hop ddng gia nhap khéng chi dimg lai & viée kiém soat ndi dung cac diéu khoan cua
hop dong trong qua trinh tham tra, dang ky ma con phai mé rong ra bang viée thiét ké cac qui
dinh phap luat cy thé lién quan dén hoat dong kiém tra, thanh tra va giam sat viéc thuong nhan &p
dung chung trong qu4 trinh giao két va thyc hién hop dong gia nhap véi ngudi tiéu dung.

3.1.4. Qui dinh vé diéu chinh lgi cdc diéu khodn lam dung trong hop dong gia nhip

Dé bao vé quyén loi ngudi tiéu ding trong quan hé hop dong thi can diéu chinh lai
cac diéu khoan lam dung trong hop dong gia nhép, nhat 1a khi cac diéu khoan nay c6 nguy
co gy thiét hai cho nguoi tiéu dung. Trong trudng hop hop dong gia nhap chira dung cac
diéu khoan lam dung, no s& bi yéu cau huy bo hodc stra doi, bd sung cho phi hop véi cac
qui dinh cta phap luat dé c6 hiéu luc. Viéc hay bo hodc sira d6i, bo sung cac diéu khoan
lam dung trong hop dong gia nhap s& dugc thuc hién boi chinh thwong nhan trén co so yéu
cau tir phia Co quan quan Iy Nha nudc c6 tham quyén vé bao vé quyén loi nguoi tiéu ding
hoic theo dé nghi ctia ngudi tiéu dung.

Vé van dé diéu chinh lai cac diéu khoan lam dung trong hop dong gia nhap, Diéu 16
Nghi dinh s6 99/2011/ND-CP ngay 27/10/2011 d3 c6 nhitng qui dinh cu thé, chi tiét hon so
v6i khoan 2 Piéu 19 LBVQLNTD nim 2010 véi viée bd sung thém mdt sd bién phap nhu:
Yéu ciu thuong nhan phai giai trinh dé lam 13 cac ndi dung hop dong gia nhép trong trudong
hop nodi dung d6 khong rd hodc co nhiéu cach hiéu khac nhau; An dinh mot khoang thoi
gian nhat dinh thuong nhan phai ¢ nghia vu stra doi, hily bo ndi dung vi pham va thong bao
cho ngudi tiéu dung da giao két hop dong.

Khoan 1 Diéu 13 Nghi dinh s6 99/2011/ND-CP ngay 27/10/2011 va khoan 1 Diéu 16
LBVQLNTD niam 2010 qui dinh 9 trudng hop cac diéu khoan lam dung s& khong c6 hiéu
luc phap luat. Luat Canh tranh ndm 2018 mac du khong chira dung cac qui dinh lién quan
tryc tiép dén hop ddng gia nhap. Tuy nhién, di c6 mot s6 qui dinh cua Luat Canh tranh nim
2018 hudng dén viée bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trong giao két va thyc hién hop dong
gia nhap. Dé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trude cac diéu khoan lam dung trong hop
ddng gia nhap, BLDS nim 2015; LBVQLNTD nim 2010; Luét Canh tranh nim 2018 va
Nghi dinh s6 99/2011/NB-CP ngay 27/10/2011 di c¢6 mot s6 qui dinh lién quan dén viéc
diéu chinh lai hodc loai bod c4c diéu khoan lam dung trong hop ddng gia nhép.

3.2. Thue trang giao két va thwe hién hop ddng gia nhap ¢ Viét Nam
3.2.1. Thuec trang giao két hop dong gia nhip

Su phat trién cia kinh té Viét Nam thoi gian gan ddy clng voi qua trinh hoi nhéap sau

rong vao nén kinh té khu vuc va thé gi6i dan dén hé qua 13 sé luong hop ddng gia nhap

dugc giao két ngdy cang nhiéu, chat luong duogc cai thién, quyén loi ngudi tiéu dung timg
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budc dwoc dam bao, dic biét 1a ké tir khi c6 Quyét dinh s6 02/2012/QD-TTg ngay
13/01/2012 va Quyét dinh s 35/2015/QD-TTg ngay 20/8/2015. Theo sb liéu théng ké cho
thiy ho so ding ky hop dong theo miu, diu kién giao dich chung vé& mua ban va dich vu
quan 1y cin ho chung cu tai Cuc Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu dung 12 nhom nhiéu nhat.

Hién nay, Quyét dinh sé 02/2012/QD-TTg ngay 13/01/2012 va Quyét dinh sb
35/2015/QD-TTg ngay 20/8/2015 chi qui dinh 11 nhém hang héa, dich vu thiét yéu phai
dang ky 1a chwa phu hop véi thyuc tién boi 18 cac linh vuc khac giao két hop dong gia nhap
kha nhiéu nhu: Hop dong tin dung; hop dong bdo hiém (ngodi hop dong bdo hiém nhdn
tho); hop dong ban hang tdn civa; hop dong giao két tir xa; hop dong cung cdp dich vu lién
tuc... Tuy nhién, luat chua qui dinh thuong nhan phai c6 nghia vu ding ky hop dong gia
nhap trong céc linh vuc ndi trén co6 thé dan dén thuong nhan loi dung viéc khong bi tham tra
ndi dung cac diéu khoan trong hop dong dé tir d6 soan thao cac hop dong gia nhap chua
dung cac diéu khoan lam dung gay bat 1oi cho ngudi tiéu dung.

3.2.2. Thuc trang thuwe hi¢n hop dong gia nhdp ¢ Viét Nam

Trong qua trinh thyc hién hop ddng gia nhap, thwong nhan thudng 13 bén c6 hanh vi
vi pham hop ddng va tap trung cha yéu & cac nhém linh vuc sau: 1. Can hd chung cu bao
gdm: Mua ban can hé chung cw; cdc dich vu sinh hoat do don vi quan 1y khu chung cw cung
cdp; 2. Vién thong; 3. Pién, nudc sinh hoat; 4. Vén tai; 5. Tiéu ding.

Ngoai cac trudng hop néu trén, thuong nhan con c¢6 hanh vi vi pham lién quan dén
nguyén tac chung vé giao két hop dong gia nhap; Nguyén tac binh dang trong giao két va
thuc hién hop dong gia nhap; Nguyén tic cong bang, binh dang trong giao két va thuc hién
hop ddng gia nhép.

C4c 16i vi pham nay c6 thé do nguyén nhan khach quan phat sinh tir viéc cac qui dinh
phap luat con thiéu tinh kha thi, kho 4p dung va ca nguyén nhan cha quan 13 do thuong nhan
da c6 tinh vi pham céac qui dinh dé truc loi trai phap luat.

Hién nay, mic phat d6i v6i cac hanh vi vi pham ciia thuong nhan lién quan dén viéc
giao két va thyc hién hop dong gia nhap con nhe chua c6 tinh rin de va phong ngira chung.
Mot nguyén nhan nita dan dén hiéu qua thuc hién hop dong gia nhap chua cao 1a do cong
tac pho bién, gido duc phap luat ctia cic co quan c6 tham quyén chua dugce tién hanh thuong
xuyeén, lién tuc.

Phép luat hién hanh da qui dinh vé cac phuong thic giai quyét tranh chap giita ngudi
tiéu dung va to chiic, ca nhan kinh doanh hang hoa, dich vu, bao gdm: Thuong lwong; Hoa
gidi; Trong tai va Toa dn. Tuy nhién, cac qui dinh vé viéc ap dung tha tuc rat gon dé giai
quyét vu/viéc dan sy lién quan dén hop dong gia nhap méi dimg & dang nguyén tic, chua
duogc qui dinh cu thé, chi tiét nén khé ap dung.
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Két luin Chuwong 3

Phap luat hop dong gia nhap chua duoc qui dinh trong mot vin ban thong nhat ma
nam rai rac trong cac van ban phap luat khac nhau. Trong d6, BLDS niam 2015 git vai trd 13
trung tdm bén canh mat s6 luat chuyén nganh. Bén canh cac mat da dat dugc, phap luat hop
déng gia nhdp con mot sb ton tai, bt cap lién quan dén cac van dé: Thu tuc tiép nhan va
xem xét hd so dang ky, tiéu chi xem xét, dang ky hop dong gia nhap; yéu cau chung dé hop
ddng gia nhap c6 kha ning dugc dang ky; Hiéu luc ciia hop dong gia nhip va hop dong gia
nhap vo hiéu; Kiém soat hop dong gia nhap; Piéu chinh lai cac diéu khoan lam dung trong
hop dong gia nhap.

Thue trang giao két va thyc hién hop dong gia nhap con bét cap thé hién ¢ viéc sd
luong hop dong gia nhap dugc ding ky con it, chat lugng chua cao. Viéc thuong nhan Vi
pham con kha phd bién va tap trung chi yéu vao cac linh vuc nhu: Cén hé chung cu; nha 6;
bat dong san; viéen thong, dién, nudc sinh hoat; van tai. Hanh vi vi pham cua thuong nhan
con lién quan dén c4c nguyén tic giao két hop dong gia nhip nhu: Nguyén tic chung;
nguyén tic binh dang; nguyén tic cong bang. Mot sb linh vuc da va dang st dung hop dong
gia nhap kha phd bién nhung luat chua qui dinh thuong nhéan phai ¢6 nghia vu dang ky

18



Chuwong 4: HOAN THIEN PHAP LUAT VE HQOP PONG GIA NHAP VA GIAI
PHAP NANG CAO HIEU QUA THU'C THI HQP PONG GIA NHAP O VIET NAM

4.1. Yéu ciu va dinh hwéng cia viéc hoan thién phap luit vé hep dong gia nhip
4.1.1. Yéu cdu ciia viéc hoan thién phdp ludt vé hop dong gia nhip

Viéc hoan thién phap luat vé hop dong gia nhap phai ludn gin véi yéu tb thoi gian,
khong mang tinh chat khién cudng ma phai phu hop véi diéu kién chinh tri, kinh té - xa hoi
cu thé cua Viét Nam trong ting giai doan lich sir nhat dinh, phai xac dinh rd viéc hoan thién
phap luat vé hop dong gia nhap khong chi dit ra ddi v6i cac chu thé co thim quyén xdy
dung va thyc thi phap luat ma con ddi véi ca d6i tuong bi diéu chinh béi cac qui dinh phap
luat vé hop dong gia nhép.

Viéc hoan thién phap luat vé hop ddng gia nhap phai dat dugc nhitng muc tiéu sau: 1.
Xudt phat tir y8u cau quan triét duong 161, chi truong ctia Pang, Nha nudc vé bao vé quyén
loi nguoi tidu dung; 2. Xuat phét tir yéu cau d6i méi co ché quan ly kinh té tir nén kinh té ké
hoach hoa sang nén kinh té hang hoéa nhiéu thanh phan c6 su quan 1y cia Nha nudc theo
dinh huéng xa hoi chii nghia; 3. Xuit phét tir yéu ciu xay dung Nha nuéc phap quyén; 4.
Xudt phét tir yéu cau cta qué trinh cai cach hanh chinh; 5. Xuét phat tir yéu cau phat trién
kinh té - xa hoi va hoi nhap Qudc té.
4.1.2. Pinh huéng ciia vigc hoan thi¢n phdp ludt vé hop dong gia nhap

Viéc hoan thién phap luat vé hop déng gia nhap can dugce thuc hién theo nhitng dinh
huéng sau: 1. Xac 1ap va dam bao tinh hé thong, tinh ké thira ctia cac qui dinh phap luat vé
hop ddng gia nhap; 2. Nhan thirc diing dan va day da vé vi tri, vai trd cta hop dong gia nhap
trong hé théng phéap luat vé hop dong dé tir d6 xay dung nhitng qui pham phap luat phu hop
diéu chinh linh vyc nay; 3. Viéc hoan thién phéap luat vé hop dong gia nhap phai duoc xay
dung theo hudng bao vé tdi da quyén loi ngudi tiéu dung trong khi van dam bao loi ich
chinh dang cua thwong nhan; 4. Hoan thién phap luat vé hop dong gia nhap phai duoc xay
dung theo hudng hoan thién co ché, chinh sach nham dam bao thuan loi cho viée giao két
va thuc hién hop dong gia nhap; 5. Viéc hoan thién phap luat vé hop dong gia nhap phai
dugc xay dung trén co so tién hanh doi méi, nang cao hidu qua cac thiét ché thyc thi phap
luat vé hop dong gia nhap.
4.2. Nhom giai phap hoan thién phap luat vé hop dong gia nhip
4.2.1. Hoan thién cdc qui dinh vé hop dong gia nhip

Thdéng nhat khai niém hop dong gia nhap trong hé thong phap luat. Can xem xét viéc
sir dung théng nhét thuat ngit “hop dong gia nhdp” thay thé cho thuat nglt “hop dong theo
madu” trong 1an stra doi, bo sung tiép theo ciia BLDS nim 2015; LBVQLNTD nim 2010 va

cac van ban phap luat lién quan; Xem xét viéc dua ra cac nguyén tac chung nhat nham phan

19



anh chinh xéac, day du cac dic diém co ban cua hop dong gia nhap; Sira doi, bo sung khoan
1; 2; 3 Piéu 405 BLDS niam 2015 va cAc vin ban phap luat hudng dan lién quan dé dam bao
tinh thong nhét ciia ca hé thong phap luat.

Ra soat, phap dién hoa cc van ban qui pham phép luat vé hop dong gia nhép tién t6i
xay dyng mot muc riéng vé hop dong gia nhap trong Bo luat Dan su. Viée ra soat, phap dién
héa cac van ban qui pham phap luat vé hop dong gia nhap c6 ¥ nghia trén cac binh dién sau:
Phuc vu truc tiép cho viéc xdy dung va hoan thién cac qui dinh phép luat vé hop déng gia
nhap; Gop phan tao ra nhiing tién dé phap 1y can thiét dé phap luat vé hop dong gia nhap
ctia Viét Nam phu hop véi thong 18 Qudc té; Giup cho cac chi thé bi diéu chinh cling nhu
chu thé thuc thi phap luat c6 diéu kién nim bit dé dang, nhanh chéng, thuan loi nhitng qui
dinh phap luat hién hanh vé hop ddng gia nhap; Phuc vu cho cong tac phd bién, gido duc
phap luat vé& hop dong gia nhap; Phuc vu cho hoat dong nghién ctu, giang day phap luat vé
hop ddng gia nhap.

Sy phat trién cua phap luat vé hop dong hién nay 1a mot xu thé tat yéu, khach quan.
Do d6, can xay dung mot muc riéng vé hop ddng gia nhap trong Bo luat Dan sy diéu chinh
dugc nhitng ndi dung co ban sau: Khdi niém hop dong gia nhdp; Hinh thirc cia hop dong
gia nhdp; Gid tri phdp 1y ciia hop dong gia nhdp; Gidi thich hop dong gia nhdp; Hiéu luc
ciia hop dong gia nhdp, Kiém sodt va diéu chinh lai cdc diéu khodn lam dung; Cdc truong
hop vé hiéu ciia hop dong gia nhdp; CAc nguyén tdc giao két va thuc hién hop dong gia
nhdp; Dé nghi va chdp nhdn dé nghi giao két hop dong gia nhdp; Thoi diém va dia diém
giao két hop dong gia nhdp; Quyén va nghia vu cia cdc giao két bén hop dong gia nhdp;
Nghia vu cung cdp cdc diéu khodn ciia hop dong gia nhdp.

Xay dyng va ban hanh céc qui dinh phap luat huéng dan, diéu chinh cu thé viéc giao
két va thuc hién hop dong gia nhap. Viéc xdy dung va ban hanh céc qui dinh phap luat
hudng dan, diéu chinh cu thé viée giao két va thuc hién hop dong gia nhap can dugc tiép
can tir hai giac do: 1. Ly thuyét vé sw ung thudn trong giao két hop dong gia nhdp;, 2. Bdo vé
quyén loi nguoi tiéu ding.

4.2.2. Hoan thién cdc qui dinh vé kiém sodt hop dong gia nhdp

Dé hoan thién cac qui dinh vé kiém soat hop dong gia nhap, can phai thuc hién dong
bd cac giai phap sau: 1. Xay dung co ché kiém soat tinh cong bang d6i vdi cac diéu khoan
ctia hop ddng gia nhap 2. Mo rong nhém ddi tugng hop dong gia nhap phai dang ky; 3.
Hoan thién cac qui dinh vé dang ky hop dong gia nhap; 4. Tang mirc phat d6i v6i cac hanh

vi vi pham lién quan dén viéc giao két va thyc hién hop dong gia nhap.
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4.3. Nhém giai phap dam bao thwe thi phap ludt vé hop dong gia nhap
4.3.1. Phdt trién cong nghé thong tin dé hé trg viéc ding ky va cong bé hop dong gia nhip

Phat trién cong nghé thong tin nham hd trg thuan lgi cho co quan Nha nudc trong
viéc quan ly; Tao diéu kién thuan loi cho thuong nhan trong viéc ding ky cac mau hop dong
gia nhap; Nguoi tiéu ding c6 thé dé dang truy cap dé nghién ciru, tham khao cac mau hop
dong da ding ky trude khi quyét dinh c6 giao két hop dong hay khéng; Tao diéu kién thuan
loi cho viéc pho bién, gido duc phéap luat vé hop dong gia nhap trén dién rong. Chinh vi vay,
Nha nuéc can quan tdm, ban hanh cac chinh sach va c6 nhiing bién phap cu thé khuyén
khich, dau tu, thic day chuyén giao cong nghé nham phat trién ha ting cong nghé thong tin.
4.3.2. Ning cao ning lwc by mdy thwe thi phdp ludt vé hop dong gia nhip

Trong tuong lai, Viét Nam can tinh dén viéc thanh lap Toa chuyén trach va Trung
tam Trong tai chuyén trach, tién toi viéc ap dung co ché giai quyét tranh chdp truc tuyén.
Bén canh d6, dé dam bao théng nhét viéc thi hanh va 4p dung phép lut vé hop dong gia
nhap, Nha nude can phai thuong xuyén dio tao, bdi dudng, ning cao kién thirc chuyén mén,
nang luc giai quyét viéc ciia doi ngil can bd, cong chirc 1am cong tac tham tra, dang Ky hop
dong gia nhap bdi con nguoi chinh 1a nhan t6 quyét dinh sy thanh cong. Trong tuong lai,
Nha nudc can nghién ctru dé cé cac bude di cu thé tién téi thanh lap to chirc thanh tra
chuyén nganh trong linh vic hop dng gia nhap khi diéu kién chin mudi.

Pic biét, Nha nudc can tién hanh thuong xuyén viéc boi dudng kién thirc phap luat
vé hop dong gia nhép, bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, tap huin k¥ ning xét xtr cc tranh
chép vé hop déng gia nhap cho doi ngti tham phan, héi tham nhan dan, trong tai vién.

4.3.3. Pdy manh viéc phé bién, gido duc phdp luit vé hop dong gia nhip

Pho bién, gido duc phap luat 1a khau dau tién cta qua trinh thi hanh phap luét va c6
vai trd quan trong trong viéc dua phap luat vao cudc séng. Do d6, Pang va Nha nudc ta da
lubn quan tdm dén cong tac phd bién, giao duc phap luat. Viéc trién khai hoat dong phod
bién, gido duc phap luat can hudng dén muc tiéu 1a lam sao dé thuong nhéan, ngudi tiéu
ding hiéu dung va day du cac qui dinh phap luat vé hop dong gia nhap dé tu giac tuan thi.
Viéc trién khai hoat dong phé bién, giao duc phap luat can dic biét chu trong nhom ddi
tuong thuong nhan. bé cong tac phé bién, gido duc phép luat dat hiéu qua cao, trudc hét can
tap trung vao cac van dé then chdt nhu: Cdc ky ndng can thiét dé giao két hop dong gia
nhdp an toan; nhitng rii ro ma nguoi tiéu ding 0 thé gap phdi; cdc quyén loi ma ngieoi
tiéu ding duwoc phdp ludt bao vé khi giao két va thuc hién hop dong gia nhdp; cdc nghia vu
MA nguwoi tidu ding phdi thire hién khi giao két va thuwe hién hop dong gia nhdp...

4.3.4. Pam bdo dé cdc tranh chdp vé hop dong gia nhdp dwoc gidi quyét nhanh chéng tai

Toa gidan luwgc theo thu tuc rut gon
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Nhiéu qudc gia trén thé gi6i xay dung va ap dung tha tuc o tung rit gon (Summary
procedure). Hién nay, mot sb van ban phap luat cia Viét Nam da qui dinh vé thi tuc ndy nhung
méi chi dimg lai ¢ tinh nguyén tic. Do d6, can phai bo sung va hoan thién cac qui dinh dudi
ludt 1am co s& dé cac tranh chip vé hop dong gia nhap duoc giai quyét nhanh chong tai Toa
gian lugc theo thi tuc rit gon. Trong twong lai, khi diéu kién chin mudi, Viét Nam ciing nén

thanh 1ap Toa an chuyén biét dé xét xtr cac vu/viée lién quan dén nguoi tiéu ding.

Két luin Chuwong 4

Viéc hoan thién phap luat vé hop dong gia nhap 1a mot doi hoi tat yéu, khach quan
ctia x3 hoi, nhit 1a trong bdi canh Viét Nam d3 va dang hoi nhap sau, rdng vao nén kinh té
thé gidi. Tuy nhién, dé viéc hoan thién nay dam bao tinh kha thi, dat hiéu qua cao, can phai
dap Gmg nhitng yéu cau va dinh hudng nhét dinh.

Viéc hoan thién nay can dugc thuc hién theo hai nhém sau: 1. Nhom giai phap hoan
thién phap luat vé hop ddng gia nhap tap trung vao hai van dé: Hodn thién cdc qui dinh vé
hop dong gia nhdp; hoan thién cdc qui dinh vé kiém sodt hop dong gia nhdp; 2. Nnoém giai
phap nang cao hiéu qua thuc thi hop dong gia nhap tip trung vao cac van dé&: Phdt trién
cong nghé théng tin @é hé tro viée ding ky va céng bé hop dong gia nhdp; Néng cao ndng
liec b6 may thuee thi phdp ludt vé hop dong gia nhdp; Pay manh phé bién, gido duc phap
ludt vé hop dong gia nhdp; Pam bdo dé cdc tranh chdp vé hop dong gia nhdp dwoc gidi

quyét nhanh chéng tai Toa gidn lwoc theo thii tuc riit gon.
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KET LUAN

Sy phat trién ctia khoa hoc k¥ thuat, cong nghé va kinh té tir giita thé ky thar XIX
cing v6i cude cach mang cong nghiép cua cac qudc gia phuong Tay dd din dén sy xuat
hién mot loai hop dong méi, d6 14 hop dong gia nhap. Xuét phat tir vu diém ma hop dong
nay mang lai nhu: Tiét kiém thoi gian; tién bac trong qua trinh giao két va thuc hién bai hop
dong gia nhap duogc soan sin thanh timg mau nhat dinh va 4p dung hang loat dbi v&i ngudi
tieu dung khi mua, st dung cung mot loai hang hoa, dich vy. Do d6, hop déng gia nhap
ngay cang tré nén phd bién, duwoc nhiéu thuong nhan sir dung. Hop dong ludn 13 cong cu
chu yéu trong cac giao dich mua, ban, trao doi hang hoda, dich vu gilra cac chu thé trong xa
hoi. Chinh vi vy, khi cac giao dich néi trén phat trién, hop dong gia nhip da hinh thanh va
phat trién theo.

Trong qua trinh giao két hgp dong gia nhap, mot bén s& soan san cac di¢u khoan ciia
hop dong theo nhimg mAu nhat dinh va dua ra, bén kia chi ¢ quyén chap nhan hoic khong
chap nhan ma khong c6 quyén dam phan, thuong luong vé cac diéu khoan dé. Chinh vi yéu
t6 thoa thuan, von 1a co s& nén tang hinh thanh nén hop dong truyén thong bi han ché hodc
triét tiéu trong loai hinh hop dong nay di 1am cho qua trinh giao két hop dong gia nhap phat
sinh nhiéu van dé chua timg gip khi so sanh v&i cac loai hop dong truyén thong khéc, day
cling chinh 1 cac dic diém riéng ctua hop dong gia nhap. Tiur day, doi hoi tit yéu, khach
quan cia thyc tién 12 nha 1am luat can phai thiét ké cac qui dinh phéap luat riéng biét dé diéu
chinh loai hop dong nay theo hudng 13 1am sao dé c6 thé phat huy t6i da wu diém va han ché
nhugc diém cia loai hinh hop dong nay.

Loi ich va rti ro ludn song hanh trong giao két va thuc hién hop dong gia nhap cho du
hop d@)ng dé duoc giao két trén tinh than tu nguyén, van ludn tiém an nhiing rui ro nhat dinh.
Hon nita, xuat phat tir dac diém von ¢ cua hop dong gia nhap ma muc do i ro c6 thé xay ra
cho nguoi tiéu ding trong giao két hop dong thuong 10n hon han so véi thwong nhan. Chinh vi
vay, viéc nhan dién va kiém soat rai ro ¢ thé phat sinh thong qua céng cu phap luat 13 van dé
can duoc cac chii thé dic biét quan tim khi tham gia vao quan hé hop dong gia nhap.

Vé ban chat, hop dong gia nhap khac kha nhiéu so voi cac loai hgp dong truyén
thong khac bai yéu té théa thuan bi han ché hoic triét tiéu. Chinh vi vay, viéc xay dung mot
muc riéng vé hop dong gia nhap trong BLDS su 1 rat can thiét, diéu nay xuat phat tir vi tri,
vai tro cuia hop dong gia nhép trong xa hoi ngay cang gia ting, hgp dong gia nhap duoc sir
dung véi tan xuat ngdy mot nhiéu, dién ra trong hau hét cac linh vyc mua, st dung hang
hoa, dich vu thiét yéu. Trén thé gidi, chung ta di ching kién mot s6 qudc gia thiét ké nhimng
qui dinh rat cu thé, chi tiét vé hop dong gia nhap, ma trong d6 dién hinh 1a Han Qudc di xay

dung mot dao luat riéng diéu chinh viéc giao két va thuc hién hgp dong gia nhap. Chinh vi
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vay, viéc xay dung, hoan thién phéap luat vé hop dong gia nhap & Viét Nam theo hudng tap
trung vao mot muc riéng ciing khong nim ngoai xu hudng chung do.

Hién nay, phap luat vé hop dong gia nhap & Viét Nam duoc xay dung trén nén tang
chinh 1a BLDS nam 2015; LBVQLNTD niam 2010 va thuat ngir hop dong theo mau dugc st
dung thdng nhét trong BLDS nam 2015; LBVQLNTD nim 2010 va cic van ban phap lut
lién quan. Diéu nay c6 thé duoc 1y giai 1a vé mit 1y luan, cac nha 1am luat theo “Chii nghia
trong thuc”, tic 1a ho nhan manh dén yéu t5 hinh thuc cia hop déng - dugc soan san theo
mdt khuon miu, v6i nhitng diéu khoan nhét dinh va 1ay d6 1am co s& dé phan loai hop dong
va dit tén 13 hop dong theo miu. Tuy nhién, trong ludn an ndy, tic gia tiép can, nghién ctu
hop dong & goc d6 ndi dung va phuong thic giao két. Do d6, théng nhat dung thuat ngit hop
dong gia nhép.

C6 thé néi, cho toi thoi diém nay, BLDS nam 2015; LBVQLNTD nim 2010 1a nhiing
van ban phép luat co ban va quan trong nhat tao co s phap 1y cho viéc giao két va thuc hién
hop ddng gia nhap. Nhitng ndi dung co ban cta phap ludt vé hop dong gia nhap ¢ Viét Nam
dugc chira dung trong cac qui dinh vé thira nhan gia tri phap 1y cua hop dong gia nhap;
nguyén tic giao két hop dong gia nhap; trinh tu giao két hop dong gia nhap; thoi diém va dia
diém giao két hop dong gia nhap; bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trong giao két hop dong
gia nhap va bao vé thong tin ca nhan trong giao két hop dong gia nhap...

Khi phéan tich cac qui dinh phap ludt hi¢én hanh, danh gid tinh hinh xay dung phap luat
cling nhu thyc tién thuc thi phap luat vé hop dong gia nhap ¢ Viét Nam trong thoi gian vira qua
c6 thé khang dinh nhimg két qua dat dugc 1a khéng hé nho. Tuy nhién, vi day 13 van dé méi, lai
ludn c6 sy thay doi va phat trién nhanh chéng do tac dong cta cac yéu t6 nhu: Khoa hoc, cong
nghé; kinh té... Nén phap luat vé hop dong gia nhap ciing khong tranh khoi cac ton tai, bat cap,
diéu d6 doi hoi chung ta can tiép tuc nghién ciru dé sira d6i, bod sung, hoan thién mot s6 qui dinh
phap luat hién hanh vé hop dong gia nhap nham ning cao hiéu qua diéu chinh phap luat, tir d6
thiic day hon nira viéc giao két va thuc hién hop dong gia nhap.

Viéc hoan thién phap luat vé hop dong gia nhap ¢ Viét Nam 13 mot doi hoi tat yéu va
khach quan. Viéc hoan thién nay phai dugc dya trén co so ly luén va diéu kién thuc tién &
Viét Nam nhu: Phdi dya trén co sé ton trong ban chdt ciia hop dong,; dam bdo tinh phong
phii va da dang ciia hop dong trén thuc tién; dam bdo tinh thong nhdt cia toan bg hé thong
phdp ludt vé hop dong; phit hop véi diéu kién kinh té - X& hgi cia Viét Nam, phdi dét trong
gidi phdp tong thé cia viéc hoan thién phdp ludt vé hop dong néi chung; dam bdo sw tiwong
thich véi cdc chudn muwc phdp Iy Quéc té... Trén co sd cac yéu cau nay, viéc hoan thién
phap luat vé hop dong gia nhap & Viét Nam hién nay can tap trung vao hai nhom giai phap
sau: 1. Nhom gidi phdap hoan thién phdp ludt vé hop dong gia nhdp Va 2. Nhém gidi phdp
dam bao thwc thi phdp ludt vé hop dong gia nhdp.

24



DANH MUC CAC CONG TRINH KHOA
HOQC CUA TAC GIA LIEN QUAN PEN LUAN AN

1. Ngé Vin Hiép (2014), “Tranh chap hop ddng mua ban hang héa Qudc té: Doanh nghiép
can lam gi dé thiét hai 13 thap nhat”, Tap chi Ludt sw, Lién doan Luat su Viét Nam, Ha Noi,
s6 02 thang 4/2014, tr. 44 - 47.

2. Ngb Vin Hiép (2016), “Sy thoa thudn trong giao két hop ddng gia nhap”, Tap chi Nghién
ciru Ldp phdp, Vién Nghién ctu Lap phap, Ha Noi, sb 13 (317) thang 01/2016, tr. 25 - 28,
51.

3. Ngb Van Hiép (2016), “Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trong giao két va thuc hién hop
dong gia nhap”, Tap chi Ddn chii va Phdp ludt, BO Tu phap, Ha Noi, s 4 (289) thang
4/2016, tr. 32 - 37.



